
 
 
 

 

Resultat af tilfredshedsundersøgelse juni 2025 
 

Svarprocent: 40% 
Antal svar: 1.327 

Antal fremsendte mails: 3.312* 
*Tilfredshedsundersøgelsen er sendt til beboere i familie- og ungdomsboliger, som er registreret med en mail.  
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1. Hvor tilfreds er du overordnet set med 
din nuværende bolig?    
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2. Er du generelt tilfreds med boligens 
indvendige standard? 
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3. Hvor tilfreds er du med udearealerne i 
din afdeling? 
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4. Hvor tilfreds er du med afdelingens 
fælles faciliteter (f.eks. vaskeri m.v.)? 
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5. Hvor tilfreds er du med trygheden ved at 
bo og færdes i området? 
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6. Hvor tilfreds er du med 
naboskabet/fællesskabet i afdelingen? 
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7.  Hvis din afdeling skal forbedres, hvad 
vil så være vigtigt for dig? (sæt evt. flere 

krydser)
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9. Hvor tilfreds er du med formuleringen i 
breve, beboermateriale m.v., som du 

modtager fra VAB? 
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8. Hvor tilfreds er du med den service, 
som du får i VAB?
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10. Hvor tilfreds er du med den 
information du får på MitVAB? 
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11. Hvis VABs service skal forbedres, hvad vil så 
være vigtigt for dig? (sæt evt. flere krydser)
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12. Din alder?
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13. Husstandens sammensætning? 
(husstanden omfatter de personer, der er 

CPR-tilmeldt på adressen) 
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14. Hvor lang tid har du boet i din 
nuværende bolig? 


